
 

Produktsicherheitsrückruf 
 
 

STIHL ruft folgendes Produkt zurück:  
 
STIHL Akkupack ALLPRO AP 300.0 P und AP 300.0 PC 
 
STIHL ruft Akkupacks der Typen AP 300.0 P und AP 300.0 PC aus deutscher Produktion zurück. Am Produkt 
oder auf der Originalverpackung können Sie die betroffenen Akkupacks wie folgt identifizieren:  
Made in Germany und Serialnummer 615 xxx xxx sind betroffen 
 

 
 
Warum ist das Produkt gefährlich? 

STIHL hat Auffälligkeiten an den genannten Akkupacks festgestellt. Aufgrund einer Unregelmäßigkeit im 
Produktionsprozess am Standort Deutschland kann die unter bestimmungsgemäßer Anwendung erforderliche 
Robustheit eingeschränkt sein. Schäden an internen Komponenten können im Laufe der Zeit nicht ausgeschlossen 
werden. Der Akku kann überhitzen und dadurch ein Brandrisiko entstehen. 

Was ist zu tun? 

Verwenden Sie die von diesem Rückruf betroffenen Akkupacks ab sofort nicht mehr. Bringen Sie diese Akkupacks 
unverzüglich und persönlich zum kostenlosen Austausch zu einem autorisierten STIHL Fachhandel in Ihrer Nähe.  
Bitte versenden Sie diese Akkupacks nicht auf dem Postweg.  

 
Bei Rückfragen zu diesem Produktsicherheitsrückruf können Sie sich auch direkt an STIHL wenden: Kontakt 

Wir bitten um Ihr Verständnis für diese Maßnahme. Kommen Sie dieser Bitte im Interesse Ihrer eigenen Sicherheit 
unbedingt nach.  

Bei Fragen steht Ihnen Ihr STIHL Fachhandel gerne zur Verfügung. 

Hier STIHL Fachhandel finden 

 

Machen Sie andere auf diesen Rückruf aufmerksam, insbesondere wenn Sie jemanden kennen, dem das 

zurückgerufene Produkt angeboten, geliehen oder verkauft wurde. 

https://corporate.stihl.com/en/footer/contact/distribution-worldwide
https://www.stihl.de/de/haendler

