Produktriickruf Chili 5er Geschenkset

Stand: 23.04.2026

Liebe Kundinnen und Kunden,

die benchmarkets GmbH informiert Uber einen Ruckruf einzelner Chargen des
nachfolgend bezeichneten Produkts. Grundlage ist die Meldepflicht nach Art. 19 VO (EG)
Nr. 178/2002 in Verbindung mit 8 44a LFGB. Die zustandige
Lebensmitteluberwachungsbehdrde ist informiert.

1. Produktangaben

Produktbezeichnung: TIMBER TASTE® Premium Chili Set 5er Male (Geschenkset, 5
Gewdlrz Réhrchen)

Marke: TIMBER TASTE®

Chargennummern (LOT): 310004, 310005, 310006

Mindesthaltbarkeitsdatum: 30.06.2027

Amazon-ASIN: BO85LMJ91R

Barcode (FNSKU): X002HWIOO05, X0015SUG6F3

Handler-SKU: TT_Chili_5er_M, A032020110160305

Vertriebsweg: Amazon.de, eigener Online-Shop (timber-taste.de), Etsy, ebay, TikTok
Shop

Kaufzeitraum (betroffen): 14.11.2025-21.04.2026

Produkte anderer Chargen sind nicht betroffen.

2. Identifikationshilfe
Ein Set ist betroffen, sobald die beiden folgenden Merkmale zutreffen:

e LOT-Nummer am Produkt: 310004, 310005 oder 310006 (Aufdruckstelle: lange
schmale Seite der Verpackung)

e Barcode (FNSKU) auf dem Produktetikett: X002HWIOO05 oder X0015SUGF3

3. Grund des Ruckrufs

In einzelnen Gewulrz-Réhrchen der genannten Chargen konnen kleinere und groBere
Glassplitter enthalten sein. Ein Gesundheitsrisiko durch Schnittverletzungen im Mund-,
Rachen- und Magen-Darm Bereich sowie durch Verschlucken von Splittern kann nicht
ausgeschlossen werden. Das Produkt gilt damit als nicht sicher im Sinne von Art. 14 VO
(EG) Nr. 178/2002.



4. Handlungsaufforderung
e Das Produkt darf nicht verzehrt und nicht weiter verwendet werden.
o Das Produktist auBer Reichweite von Kindern und Haustieren aufzubewahren.

e Eine Rucksendung ist nicht erforderlich. Empfohlene Entsorgung: Glasrohrchen
inklusive Inhalt in den Altglascontainer, Umverpackung in den Restmull bzw.
Papiermull.

¢ Die Erstattung des Kaufpreises kann ohne Ricksendung angefordert werden
(siehe Abschnitt 5).

Hinweis bei bereits erfolgtem Verzehr: Bei Beschwerden (u. a. Schmerzen im Mund-,
Rachen- oder Bauchbereich, Schluckbeschwerden, Blut im Speichel oder Stuhl) ist eine
arztliche Abklarung erforderlich.

Arztlicher Bereitschaftsdienst: 116 117. In akuten Notfallen: 112.

5. Erstattung

Der vollstandige Kaufpreis wird ohne Riucksendung erstattet.

Bitte senden Sie eine E-Mail an kundenservice@benchmarkets.de mit Bestellnummer
und Foto der LOT-Nummer. Die Erstattung erfolgt auf das ursprlingliche Zahlungsmittel.

6. Kontakt

Verantwortliches Unternehmen: benchmarkets GmbH
Anschrift: MarienstraBe 3, 01067 Dresden

E-Mail: kundenservice@benchmarkets.de
Geschaftsfuhrung: Christian Sobek

Handelsregister: Dresden HRB 40102
Umsatzsteuer-ID: DE332194900

Warum Sie diese Nachricht erhalten: Ilhre Bestelldaten wurden flr die einmalige
Information Uber diesen Produktrlckruf herangezogen. Diese Information senden wir
Ihnen ausschlieBlich aufgrund unserer gesetzlichen Informationspflicht gemaB Art. 19
VO (EG) Nr. 178/2002. Es handelt sich nicht um Werbung. Eine Veroffentlichung auf
lebensmittelwarnung.de ist eingeleitet.



