
 

Produktsicherheitsrückruf 
 
 

STIHL ruft folgende Produkte zurück: 

Aufsitzmäher RT 4112.1 SZ, RT 5097.1 Z, RT 5112.1 Z und RT 6112.1 ZL. 

Beispielhafte Darstellung betroffener Aufsitzmäher 

Um zu prüfen, ob Ihr Aufsitzmäher von diesem Rückruf betroffen ist, bitten wir Sie Ihre Serialnummer unter 
der folgenden Webseite einzutragen: https://ssc.stihl.com/serialcheck/ 

Alternativ ist der Zugriff auf die Webseite auch über den folgenden QR-Code möglich:  

 

Die Serialnummer Ihres Aufsitzmähers finden Sie unterhalb des aufklappbaren Sitzes auf dem Leistungsschild:  

 

 

 

 

 

 

 

Warum ist das Produkt gefährlich? 

STIHL hat festgestellt, dass bei betroffenen Aufsitzmähern Undichtigkeiten am Kraftstoffsystem des EVC 7000 
Motors auftreten können. Durch die Undichtigkeit kann Kraftstoff austreten und sich entzünden.  
Es besteht Brandgefahr.  

 

Was ist zu tun? 

Verwenden Sie das Produkt ab sofort nicht mehr und bringen Sie dieses zur kostenlosen Überprüfung und 
Reparatur zu einem autorisierten STIHL Fachhändler. 



 

 

Abhilfemaßnahmen für Verbraucher 

Der Aufsitzmäher muss überprüft und bei Bedarf repariert werden. Bitte bringen Sie den betroffenen Aufsitzmäher 
umgehend zur Reparatur in unsere Werkstatt. Die Reparatur erfolgt für Sie kostenlos.  

 

Kontakt 

Bei Rückfragen zu diesem Produktsicherheitsrückruf können Sie sich auch direkt an STIHL wenden: Kontakt 

 
Wir bitten um Ihr Verständnis für diese Maßnahme. Kommen Sie dieser im Interesse Ihrer eigenen Sicherheit  
bitte unbedingt nach.  

 

Bei Fragen steht Ihnen auch Ihr STIHL Fachhändler gerne zur Verfügung. 

 

Machen Sie andere auf diesen Rückruf aufmerksam, insbesondere wenn Sie jemanden kennen, dem das 
zurückgerufene Produkt angeboten, geliehen oder verkauft wurde. 
 
 
 

https://corporate.stihl.com/en/footer/contact/distribution-worldwide

