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Sehr geehrte BBF-Fachhindler,

wir mochten Sie hiermit iiber einen wichtigen Riickruf informieren, der die von Thnen
gekauften, Fahrradhandschuhe betrifft.

BBF-Artikelnummer: 1104707 / 1104752/ 1104790 / 1104837 Classic in schwarz

Nach eingehenden Priifungen wurde festgestellt, dass die Materialzusammensetzung dieser
Handschuhe nicht den aktuell giiltigen EU-Vorschriften entspricht.

Die Sicherheit und Zufriedenheit unserer Kunden hat fiir uns hochste Prioritit. Aus diesem
Grund bitten wir Sie, alle betroffenen Produkte umgehend aus dem Verkauf zu nehmen und
die entsprechenden Mallnahmen zur Riickgabe einzuleiten.

Bitte tliberpriifen Sie Thren Lagerbestand sowie alle Verkaufsstellen und informieren Sie Thre
Kunden tiber diesen Riickruf. Teilen Sie uns mit, welche Handschuhe und wie viele Sie an uns
zuriickgeben konnen, damit wir eine Abholung veranlassen und Ihnen eine Gutschrift
ausstellen konnen.

Fiir Riickfragen wenden Sie sich bitte an uns unter 03342-354 336, Herr Hein
Wir entschuldigen uns fiir die Unannehmlichkeiten und danken Ihnen fiir [hre Kooperation in
dieser Angelegenheit,

Mit freundlichen Griilien
[hr BBF - Team
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