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Sehr geehrter Kunde, Date: 16. Januar 2023

Wir möchten Sie darüber informieren, dass für die unten aufgeführten Bike-Modelle 
2022 ein freiwilliger Rückruf besteht. Bei internen Testläufen konnten im Rahmen der 
Qualitätssicherung, Risse im Gabelschaftrohr der Gabeln festgestellt werden.
Betroffen sind folgende Modelle 2022.

Speedster 40

Contessa Speedster 
Gravel 35

Speedster Gravel 
40 EQ

Speedster 50 Speedster Gravel 50

286437 Speedster 40 (EU)

286438 Speedster 50 (EU)

286442 Speedster 40 (CN)

286443 Speedster 50 (CN)

286465 Speedster Gravel 40 EQ (EU)

286466 Speedster Gravel 50 (EU)

286471 Speedster Gravel 40 EQ (CN)

286472 Speedster Gravel 50 (CN)

286490 Contessa Speedster Gravel 35 (EU)

286493 Contessa Speedster Gravel 35 (CN)

Sollten Sie sich im Besitz eines Scott Speedster, Speedster Gravel/EQ, Contessa 
Speedster Gravel/EQ befinden welches von diesem Rückruf betroffen ist, bitte wie 
folgend verfahren:

A) BITTE DAS BIKE UMGEHEND NICHT WEITER NUTZEN / NICHT
VERKAUFEN !

B) BRINGEN SIE DAS RAD ZU EINEM AUTORISIERTEN SCOTT-
HÄNDLER UM EINE ERSATZGABEL ZU ERHALTEN

C) WENN UNTER DER GABELBRÜCKE EIN GRÜNER PUNKT ZU
SEHEN IST UND/ODER EIN LOCH BEIM ÜBERGANG ZUM
STEUERROHR VORHANDEN IST, IST DAS FAHRRAD NICHT
BETROFFEN

WICHTIGER SICHERHEITS-HINWEIS

C)
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Die Kosten für diese Ersatzgabel und die mit dem Austausch verbundene Arbeit 
werden Ihnen nicht in Rechnung gestellt. 

Sollten weiterführende Fragen zu vorliegendem freiwilligen Rückruf bestehen, zögern 
sie bitte nicht uns direkt zu kontaktieren unter:

EMAIL: recall@scott-sports.com
TELEFONISCH: +41 264 60 19 00

Wir möchten uns für die entstandenen Unannehmlichkeiten im Vorfeld bei Ihnen 
entschuldigen.

Mit freundlichen Grüssen

SCOTT SPORTS SA
11 Route du Crochet
1762 Givisiez
Switzerland


