
Pressemitteilung 
 
Erweiterter Rückruf von Häagen-Dazs Produkten auf Vanillebasis 
 
Minneapolis, USA, 04. August 2022 – Nach dem freiwilligen Rückruf der Eiscreme-Sorte „Vanille“ 
von Häagen-Dazs erweitert General Mills nun vorsorglich die Maßnahme auf bestimmte Produkte 
mit Vanille-Aromen. 
 
Die Erweiterung des freiwilligen Rückrufs erfolgt nachdem in einer bestimmten Charge von Vanille-
Produkten von Häagen-Dazs Spuren von 2-Chlorethanol (2CE) gefunden wurden und wird als 
Vorsichtsmaßnahme ergriffen. Die Maßnahme folgt auf umfassende Untersuchungen, bei denen ein 
einzelner Lieferant als Ursache identifiziert werden konnte und beschränkt sich auf ausgewählte 
Mindesthaltbarkeitsdaten der betroffenen Produkte. Weitere Informationen hierzu finden Sie weiter 
unten.    
 
Da die Gesundheit und Sicherheit der Verbraucher bei General Mills oberste Priorität haben, wurden 
proaktiv umfassendere, verbesserte Testverfahren für andere Häagen-Dazs-Eiscremeprodukte mit 
natürlichem Vanillearoma durchgeführt und der Umfang des bestehenden Rückrufs auf diese 
Produkte ausgeweitet. 
 
Im Anhang finden Sie die vollständige Liste des vorsorglichen Rückrufs, einschließlich der aktuellen 
Erweiterung. 
 
Seitdem wir auf dieses Problem aufmerksam geworden sind, haben wir die Kontrollen bei allen 
unseren Lieferanten verstärkt. Darüber hinaus testen wir derzeit alle fertigen Erzeugnisse, bevor sie 
auf den Markt kommen. Häagen-Dazs verwendet in keinem seiner Produkte 2CE und unsere 
Produktpalette entspricht allen Vorschriften zur Lebensmittelsicherheit und den strengen Standards 
in allen Märkten, in denen wir tätig sind. 
 
Wir entschuldigen uns für alle Unannehmlichkeiten, die unseren Kunden durch diese 
Vorsichtsmaßnahme entstehen. 
 
Verbraucher, die ein betroffenes Produkt von Häagen-Dazs gekauft haben, können dieses in den 
Handel zurückbringen, wo Ihnen der Verkaufspreis erstattet wird. Sie können General Mills zudem 
über den folgenden Link kontaktieren: www.generalmills.com/VanillaRecall  
 
Für Medienanfragen wenden Sie sich bitte an die folgende E-Mail-Adresse: haagen-
dazs@edelman.com  
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Anhang: Vollständige Liste der zurückgerufenen Produkte 
 

Art-Bez. GTIN MHD 
BELGIAN CHOCOLATE 460ML 
 
 
 
  

3415581113716 16.03.2023 – 
29.04.2023 

MACADAMIA NUT BRITTLE 
460ML 
 
 
 
  

3415581122015                 16.03.2023 – 
29.04.2023 

COOKIES & CREAM 460ML 
 
 
 

  

3415581152715 16.03.2023 – 
29.04.2023 

VANILLA CARAMEL BROWNIE 
460ML 
 
 
 
  

3415581187717 16.03.2023 – 
29.04.2023 

MACADAMIA NUT BRITTLE 
95ML 
 
 

 
  

3415581569117 16.03.2023 – 
29.04.2023 

VANILLA CARAMEL BROWNIE 
95ML 
 
 

 
  

3415581377712 16.03.2023 – 
29.04.2023 

BELGIAN CHOCOLATE 95ML 
 
 
 
  

3415581533712 16.03.2023 – 
29.04.2023 
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COOKIES & CREAM 95ML 
 
 

  

3415581534719 16.03.2023 – 
29.04.2023 

PRALINES & CREAM 460ML 3415581153019 16.03.2023 – 
29.04.2023 

DUO BELGIAN CHOCOLATE & 
STRAWBERRY 420ML 
 
 
 

  

3415582302713 16.03.2023 – 
29.04.2023 

DUO VANILLA BROWN & 
RASPBERRY 420ML 
 
 
 

  

3415582304717 16.03.2023 – 
29.04.2023 

DUO VANILLA HAZELNUT & 
CARAMEL 420ML 
 
 
 

  

3415582305714 
  

16.03.2023 – 
29.04.2023 

 
Zusätzlich zu den unten aufgeführten Produkten, die am 6. Juli zurückgerufen wurden: 
 

HDa  Vanille 460ml            
 
 
 

  

3415581101010 bis einschließlich 
21.05.2023 

HDa Vanille 95ml              
 
 
 

  

3415581311716 bis einschließlich 
21.05.2023 

HDA Classic Collection 380 ml 
 
 
 

  

3415581505719 bis einschließlich 
21.05.2023 

 
Dieser freiwillige Rückruf betrifft nur die oben genannten Produkte. Es sind keine anderen 
Häagen-Dazs-Produkte betroffen. 


