
 

Verbraucherinformation: dm-drogerie markt ruft aus Gründen des vorbeugenden 
Verbraucherschutzes den Artikel babylove Schnullerkette zurück. 
  
 

          
 
Karlsruhe, 13. Juli 2022. dm-drogerie markt ruft aus Gründen des vorbeugenden Verbraucherschutzes 
den Artikel babylove Schnullerkette zurück. Betroffen ist ausschließlich die Ware mit den 
Chargencodierungen PO 5460, PO 5537 sowie PO 5538. Diese Angabe ist leicht auf der Rückseite des 
Befestigungsclips, mit dem die Schnullerkette festgemacht wird, zu finden. 
 
Grund für den Rückruf sind Materialunregelmäßigkeiten beim Befestigungshaken, an dem der 
Schnuller angebracht wird. Es ist möglich, dass sich verschluckbare Kleinteile von diesem 
Kunststoffhaken ablösen können. 
 
Die Kundinnen und Kunden werden gebeten, die betroffenen Produkte nicht zu verwenden 
und ungeöffnet oder auch wenn bereits von der Verpackung abgelöst in die dm-
Märkte zurückzubringen. Der Kaufpreis wird ihnen selbstverständlich erstattet – auch ohne Vorlage 
des Kassenbons. 
 
Die Qualität unserer Produkte hat für uns höchste Priorität. Wir bedauern den Vorfall und 
entschuldigen uns bei allen Kundinnen und Kunden für die entstandenen Unannehmlichkeiten. 
 
 
 
Weitere Informationen für Kunden:  Medienkontakt:  
dm-ServiceCenter dm-drogerie markt, Herbert Arthen 
Tel.: 0800 365 8633 (kostenfrei) Tel.: 0721 5592-1195 
E-Mail: servicecenter@dm.de E-Mail: herbert.arthen@dm.de 
Öffnungszeiten: Mo bis Sa 8 bis 20 Uhr newsroom.dm.de 
www.dm.de 
www.newsroom.dm.de 


