
Kundeninformation
Sehr geehrte Kundinnen und Kunden,

wir informieren Sie darüber, dass das abgebildete Schachspiel zurückgerufen wird.

Produkttests wiesen erhöhte Formaldehydwerte nach. Dieser Stoff kann 
gesundheitsgefährdend sein, deshalb wird von einer weiteren Verwendung des 
Schachspiels abgeraten.  

Das Produkt wurde vom 21.11.2019 bis zum 25.05.2020 in unseren Filialen 
verkauft.

Sie können das Schachspiel gegen Erstattung des Verkaufspreises von 
7,00 € oder gegen einen anderen Artikel in jeder unserer Filialen 
umtauschen.

Sollten Sie Fragen haben, können Sie sich 
gerne mit uns unter der Telefonnummer 
+49 231 55577-0 oder per E-Mail an 
info@tedi.com in Verbindung setzen.

Wir danken Ihnen für Ihre Mithilfe und bitten um 
Entschuldigung für die Unannehmlichkeiten.

TEDi GmbH & Co. KG
Brackeler Hellweg 301
44309 Dortmund
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