
 

 

Verbraucherinformation: dm ruft vorsorglich den Artikel „alverde Baby Pflegelotion Bio-
Sheabutter Bio-Kamille“ zurück 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Karlsruhe, 24. Januar 2020. dm-drogerie markt ruft vorsorglich den Artikel „alverde Baby Pflegelotion 
Bio-Sheabutter Bio-Kamille“, unabhängig vom Mindesthaltbarkeitsdatum (MHD), zurück. 

Grund für den Rückruf: Es kann nicht ausgeschlossen werden, dass in dem oben genannten Produkt 
vereinzelt Hefen enthalten sind. Das Risiko einer gesundheitlichen Auswirkung ist sehr gering, bei emp-
findlichen Verbrauchern kann die Verwendung des Produktes jedoch Entzündungen begünstigen. Da es 
sich hierbei um eine Pflegelotion für Babys handelt, hat sich dm-drogerie markt entschieden, das Pro-
dukt vorsorglich zurückzurufen.  
 
Wir bitten Sie, das Produkt nicht zu verwenden und ungeöffnet oder bereits angebrochen in die  
dm-Märkte zurückzubringen. Der Kaufpreis wird Ihnen selbstverständlich erstattet.  
 
Die Qualität unserer Produkte hat für uns höchste Priorität. Wir bedauern den Vorfall und entschuldigen 
uns bei Ihnen für die entstandenen Unannehmlichkeiten. 
 
 
 
Weitere Informationen für Kunden: � Medienkontakt:   
dm-ServiceCenter dm-drogerie markt, Herbert Arthen 
Tel.: 0800 365 8633 (kostenfrei) Tel.: 0721 5592-1195 
E-Mail: servicecenter@dm.de E-Mail: herbert.arthen@dm.de 
Öffnungszeiten: Mo bis Sa 8 bis 20 Uhr newsroom.dm.de 
�www.dm.de 


