
 
 

 
PRODUKTRÜCKRUF   
 

Wir danken Ihnen für das Vertrauen, das Sie uns mit dem Kauf des Klapprads Tilt 900 der Marke B’TWIN                                     
entgegengebracht haben. Dieser Produktrückruf betrifft Sie, wenn Sie das Produkt zwischen dem 01.08.2019 und                           
dem 21.10.2019 erworben haben. 
 

 
 

Produktname:  Tilt 900 
Marke:  B’TWIN 
Produktreferenz:  8517446 
Artikelnummer:  2606266 

 

 

Wir bitten Sie, das Klapprad nicht weiter zu verwenden und es für die Reparatur so 
schnell wie möglich in deine nächstgelegene DECATHLON Filiale zu bringen.  
 
Im Rahmen von Sicherheits- und Qualitätskontrollen hat das Team unserer Radsportmarke B’TWIN festgestellt, dass                           
sich während des Gebrauchs die Schraube zur Sicherung des Lenkers lockern kann. Dies könnte im schlimmsten Fall                                 
zu einem Sturz führen. Da die Sicherheit unserer Kunden für uns an erster Stelle steht, rufen wir das Klapprad Tilt                                       
900 von B’TWIN zurück.  

 

 
Die Reparatur ist einfach, schnell und bietet dir die nötige Sicherheit. 
 

Unser Kundendienst steht Ihnen von Montag bis Freitag von 9:00 bis 18:00 Uhr und Samstag von 09:00 bis 17:00 
Uhr unter der Rufnummer 032 756 70 70 für Fragen jeglicher Art zur Verfügung. Wir bedanken uns für Ihr 
Verständnis und entschuldigen uns für die Unannehmlichkeiten. 
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Aushang bis 04.06.2020 
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