
 
 

 
PRODUKTRÜCKRUF 
 

Dieser Produktrückruf betrifft dich, wenn du zwischen dem ​16.06.2017 und dem ​05.07.2019 die Reithandschuhe                           
Pro'Leather erworben hast. 

 

Produktname:  Reithandschuhe Pro'Leather 

Marke:  FOUGANZA 

Produktreferenz:  8326090 

Artikelnummern:  545573, 545574, 545575, 545578, 545579, 2015572  

 

Wir bitten dich, das Produkt nicht weiter zu verwenden. Vor der weiteren Verwendung 
musst du es anhand der untenstehenden Anleitung prüfen.  
Im Rahmen von Sicherheits- und Qualitätskontrollen hat das Team unserer Reitsportmarke Fouganza festgestellt,                         
dass einige Reithandschuhe eine zu hohe Konzentration von Chrom VI aufweisen. In seltenen Fällen kann dies eine                               
allergische Reaktion hervorrufen. 

So prüfst du, ob deine Handschuhe von diesem Produktrückruf betroffen sind:  
 

 

1. Schaue in die Handschuhe hinein.  
2. Kontrolliere die Nummer des 
Etiketts. 
NOK 
Wenn die Nummer „54012117“ auf 
dem Etikett steht, ist dein 
Handschuh vom Rückruf betroffen. 
 

OK 
Wenn die Nummer nicht „54012117“ 
ist, kannst du deine Reithandschuhe 
weiterhin tragen. 

Wenn deine Handschuhe von diesem Rückruf betroffen sind, kannst du sie in deiner nächstgelegenen DECATHLON                             
Filiale abgeben und dafür eine Erstattung erhalten. Wenn du dir unsicher bist, ob deine Handschuhe betroffen sind,                                 
kannst du sie in der nächstgelegen DECATHLON Filiale prüfen lassen. In deiner DECATHLON Filiale hast du die Wahl                                   
zwischen dem Umtausch gegen ein vergleichbares Produkt oder der Rückgabe und dem Erhalt einer Erstattung des                               
Kaufpreises.  
Unser Kundendienst steht dir von Montag bis Freitag von 9:00 bis 20:00 Uhr und Samstag von 10:00 bis 18:00 Uhr 
unter der Rufnummer 07153/8920500 für Fragen jeglicher Art zur Verfügung.  
Wir bedanken uns für dein Verständnis und entschuldigen uns für die Unannehmlichkeiten. 

Aushang bis 23.01.2020 
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