
 

 
 

 

WICHTIGER SICHERHEITSHINWEIS 

ÜBERHITZUNGSRISIKO MIT EVTL. BRANDGEFAHR 

Haier Waschmaschine, Modelle: 

 HW-C 1460TVE, HW-C 1470TVE, ProSport 1260, ProSport 1460 

 

 

 

 

 

 

IDENTIFIZIERUNG: Die Seriennummer/Folgenummer und die Modellbezeichnung der Maschine 

befinden  sich auf dem Typenschild oberhalb der Türöffnung. Bitte notieren Sie diese beiden 

Angaben, bevor Sie die unten genannte Telefonnummer anwählen.  

 

 

 

 

 

VORGEHENSWEISE: 
Bitte rufen Sie die gebührenfreie u.g. Telefonnummer an, oder schreiben Sie an die E-Mail-Adresse:  

 

 

 

 

Wir  bitten Sie, uns mitzuteilen welche der unten genannten Optionen für Sie zutrifft: 

1. die Maschine ist noch in Ihrem Besitz - ein Reparaturtermin wird vereinbart 

2. die Maschine ist nicht mehr in Ihrem Besitz – bitte teilen Sie uns dies mit 

3. Sie haben die Maschine weitergegeben – bitte teilen Sie uns die neuen Kontaktdaten mit,  

    damit wir den neuen Besitzer kontaktieren können. 

 

Der Waschtrockner kann weiterhin betrieben werden bis der Reparaturtermin stattgefunden hat,  lassen Sie die 

Maschine bitte nicht ohne Aufsicht laufen und schalten Sie diese nach Beendigung des Wasch- oder 

Trocknerprogramms vorschriftsmäßig aus. Als verantwortungsvoller Hersteller nimmt Haier die Sicherheit seiner 

Kunden sehr ernst und möchte sich für eventuell zu erwartende Unannehmlichkeiten entschuldigen. 

Wir danken Ihnen für Ihre Mühe und Zusammenarbeit im Voraus.  

HAIER Deutschland GmbH, Hewlett-Packard-Str. 4, 61352 Bad Homburg 

Bei einer geringen Anzahl der o.g. Modelle kann ein Betriebsfehler 

innerhalb der Steuerungseinheit auftreten. Dies kann zu Überhitzung 

führen und in einigen wenigen Fällen besteht Brandgefahr. Vorbeugend 

möchten wir die Steuerungseinheit in den Maschinen kostenfrei für Sie 

austauschen. Diese freiwillige Sicherheitsmaßnahme haben wir 

gestartet, um unserer Verpflichtung auf qualitativ hochwertige 

Produkte gerecht zu werden. 

 

! 

Bild: Typenschild 

Telefon: 0800 33 73 37 8  (gebührenfrei) 

Erreichbar von Montag bis Freitag: 8 bis 16:30 Uhr 

Mail: hwre@haier.de 

 


