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Rückrufaktion: Swimwear mit aufgedruckten drei Streifen Zuletzt erneuert: 17.10.18

adidas hat bekannt gegeben, dass eine Freiwillige Rückrufaktion für Kinder Produkte von der Serie Infinitex 3-Streifen Range aufgegeben wurde. Es wird

stark empfohlen, dass die Produkte für Kinder bis zum 14.Lebensjahr einschließlich des 14. Lebensjahres sofort retourniert werden und aufgehört

werden zu tragen. Betroffene Produkte können bei dem adidas Store oder bei autorisierten Verkäufern retourniert werden. Basierend auf dem Ort des

Kaufes.
 

 

adidas hat vor kurzer Zeit Kunden Reporte erhalten welche mitgeteilt haben, dass die 3-Streifen sich von der Infinitiex range Badebekleidung ablösen.

Eine externe Untersuchung wurde gestartet, welche herausgestellt hat, dass die Badebekleidung ein womögliches Sicherheitsrisiko für Kinder darstellen

könnte. Da die 3-Streifen sich an verschiedenen Objekten verfangen könnte und somit zu Verletzungen sowohl im Wasser als auch außerhalb führen

könnten. Es wurden bis jetzt keine Verletzungen berichtet.
 

 

Um herauszufinden, ob Ihr Produkt davon betroffen ist, bitten wir Sie unsere Internetseite zu besuchen : PDF
 

 

 

WIE RETOURNIERE ICH MEIN INFINITEX 3 STRIPES PRODUKT?
 

adidas retail store:
 

Wenn Sie Ihr Produkt in einem unserer adidas Stores gekauft haben. Können Sie die betroffenen Produkte bei jedem adidas Store retournieren und

werden daraufhin eine vollständige Rückerstattung erhalten. Kein Kaufbeleg (Quittung) ist notwendig.
 

 

adidas authorised reseller:
 

Wenn Sie Ihr Produkt von einem autorisierten adidas Vertriebspartner erhalten haben, bitten wir Sie das Produkt zu dem gleichen Geschäft zu

retournieren um dort Ihre vollständige Rückerstattung zu erhalten. Kein Kaufbeleg (Quittung) ist notwendig.
 

 

adidas online shop:
 

Wenn Sie Ihr Produkt auf adidas.de gekauft haben, bitten wir um Kontaktaufnahme mit unserem Kundenservice um die Retour Dokumente anzufragen

und eine vollständige Rückerstattung zu erhalten. Kein Kaufbeleg (Quittung) ist notwendig.
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