PRESSEINFORMATION PRESSEINFORMATION

Riickruf: Einzelne Packungen Schokoladeneis , Viennetta Schokolade 650 ml“, fiir Haselnuss-
Allergiker nicht geeignet

Hamburg, 19. Juli 2018 - Einzelne Packungen ,Viennetta Schokolade 650 ml“ mit dem Lot Code L8047BA004,
der Uhrzeitangabe zwischen 11:00 und 12:00 Uhr und dem Mindesthaltbarkeitsdatum 02.2020 enthalten das
Allergen Haselnuss. Der Artikel wurde ausschlieB8lich in Discount Geschéaften in Teilen von Baden-
Wiirttemberg, Bayern, Brandenburg, Hessen, Nordrhein-Westfalen, Rheinland-Pfalz, Saarland, Sachsen,
Sachsen-Anhalt und Thiiringen vertrieben. Nicht-Allergiker konnen das Produkt weiterhin unbedenklich
verzehren.

In der oben genannten Charge von Viennetta Schokolade 650 ml ist unbeabsichtigt das Allergen Haselnuss
enthalten, welches nicht auf der Verpackung erkenntlich ist. Damit ist das Produkt aus dieser Charge fur
Haselnuss-Allergiker nicht zum Verzehr geeignet. Da die Sicherheit unserer Verbraucherinnen und Verbraucher
stets an erster Stelle steht, haben wir uns zu einem Rickruf des betroffenen Produktes entschlossen.

Betroffen konnen Produkte mit dem Lot Code L8047BA004, der Uhrzeitangabe zwischen 11:00 und 12:00 Uhr
und dem Mindesthaltbarkeitsdatum 02.2020 sein, wie in untenstehender Abbildung dargestellt.

MINDESTHALTBARKEITSDATUM UND

PACKUNGSABBILDUNG CHARGENNUMMER

POSITION AUF DER VERPACKUNG

02/2020 L8047BA004

0272020 L8OLTBAOGL 11:114 11:00 bis 12:00

Verbraucherinnen und Verbraucher, die eine Packung mit den oben genannten Daten auffinden, méchten wir
bitten, vom Verzehr des Produktes abzusehen und die Verpackung fiir eventuelle Nachfragen aufzubewahren.
Um den betroffenen Personen eine Vergilitung zukommen lassen zu kénnen, sollten diese bitte ein Foto von der
Verpackung mit dem Lot Code und dem Mindesthaltbarkeitsdatum erstellen und sich von Montag bis Freitag von
8:00 bis 19:00 Uhr an den Konsumentenservice Viennetta unter der Telefonnummer 0800 1013

914 (gebuhrenfrei) wenden. Der Lot Code, die Uhrzeitangaben und das Mindesthaltbarkeitsdatum sind auf der
Seitenlasche der Produktverpackung zu finden (siehe Abbildung).
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