
ACHTUNG! Rückruf wegen Sicherheitsrisiken

Wir weisen auf Sicherheitsmängel bei dem Produkt Troll Klappgitter 100 cm mit folgenden Artikelnummern hin: 10088356, 10088355, 152366,

152367.

 

Bei diesen Klappgittern wurden schwere Sicherheitsmängel festgestellt, da der Verschluss des Gitters, der verhindern soll, dass kleine Kinder

das Gitter öffnen können, fehlerhaft ist. Auch an den Angeln und Schrauben gibt es Mängel, wodurch die Verwendung des Gitters nicht sicher

ist.

Aufgrund dieser Mängel bitten wir Dich, das Produkt ab sofort nicht mehr zu verwenden und es gegen eine vollständige Rückerstattung an uns

zurückzuschicken. Benötigst Du einen kostenlosen Retourenschein, wende Dich bitte an unseren Kundenservice.

Wenn Du das Produkt verkauft oder verschenkt hast, bitten wir Dich, die neue Besitzerin oder den neuen Besitzer umgehend über die

Sicherheitsmängel zu informieren.

Wenn Du Fragen zu diesen Informationen hast, kannst Du Dich selbstverständlich gerne an unseren Kundenservice wenden:

über unser Kundenserviceportal oder telefonisch unter +49 (0)40 2999 7999.

Wir danken Dir für Deine Mithilfe und bitten für die eventuell entstehenden Umstände um Entschuldigung.
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MENÜ

Hej, was suchst Du? 

Abonniere Jollyrooms Newsletter und erhalte 5 €

Rabatt bei einem Einkauf über 30 €. Außerdem

informieren wir Dich über Neuheiten, exklusive

Angebote, inspirierende Tipps und Guides!

Schreibe Deine E-Mail-Adresse hier: A B S C H I C K E N

×

https://jollyroom.freshdesk.com/de/support/tickets/new
https://www.jollyroom.de/

