
 

 

ÖFFENTLICHE WARNUNG 

HEIZLÜFTER EUROM DUAL MATE 2000 RC - Art.-Nr. 352351  

ALLE PERSONEN, DIE EINEN HEIZLÜFTER EUROM DUAL MATE 2000 RC - Art.-Nr. 352351  VERWENDEN, 

WERDEN AUFGEFORDERT, FOLGENDES ZU ÜBERPRÜFEN: 

Wir haben festgestellt, dass während der Massenproduktion der EUROM DUAL MATE 2000 RC - Art.-Nr. 

352351 - möglicherweise Styropor in den Heizlüfter gelangt sein kann. Dieses Styropor kann bei der ersten 

Benutzung des Heizlüfters Feuer fangen. 

Wenn Sie den Heizlüfter neu gekauft und noch nicht benutzt haben, bitten wir Sie, uns zu kontaktieren, 

damit wir diesen Heizlüfter zurücknehmen und Ihnen den Kaufpreis erstatten können. 

Wenn Sie den Heizlüfter bereits verwendet haben, überprüfen Sie dann über das Gitter auf der Rückseite 

und das Gitter an der Vorderseite, dass sich kein Styropor im Heizlüfter befindet. Kontrollieren Sie dies am 

besten mit einer Taschenlampe. Wenn Sie dennoch kein Vertrauen in die Sicherheit des Geräts haben, 

können Sie uns auch den bereits verwendeten Heizlüfter zurück schicken. Sie erhalten den Kaufpreis zurück 

erstattet. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rückgabe Ihres Heizlüfters: 

Verbraucher können uns bezüglich des Rückgabeverfahrens (vorzugsweise per E-Mail) kontaktieren: 

E-Mail:   rc@eurom.nl 

Telefonnummer: 00 31 38 38 54321 (während der Bürozeiten: Mo-Fr 8.00-16.00 Uhr) 

Sie erhalten eine Anleitung zur kostenlosen Rücksendung des Heizlüfters. Nach Eingang des retournierten 

Heizlüfters erhalten Sie von uns den Kaufbetrag zurück.  

Sicherheit hat für Eurom höchste Priorität. Wir bitten um Ihre Mitarbeit bei dieser Kontrolle und 

entschuldigen uns für die Unannehmlichkeiten. 
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