AKTUELLE KUNDENINFORMATION
VORSORGLICHER PRODUKTRUCKRUF

PRODUKTCHARGE 22131 DES PRODUKTES:
"BELCANDO RIND MIT KARTOFFEL & ERBSEN (400 G)"
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Die BEWITAL petfood GmbH & Co. KG gibt einen vorsorglichen Ruckruf des folgenden
Produktes bekannt:

BELCANDO RIND MIT KARTOFFEL & ERBSEN (400 g)
* Mindesthaltbarkeitsdatum: 11.05.2026
* Artikelnummer: 512145
* Chargen-Nummer: 22131

Grund: mogliche Fremdkaorper (schwarze Partikel von Magneten) die zu Verletzungen des
Tieres fuhren kdnnten.

Andere Chargen dieses Produktes konnen bedenkenlos verfuttert werden und sind
ausdrucklich nicht von diesem Produktrickruf betroffen. In einigen wenigen Verpackungen
wurden kleine schwarze Teile eines Magneten gefunden.



Ein solcher Magnet war mdglicherweise in einer Charge unseres Fleischlieferanten
enthalten. Diese ungewdhnlichen Fundstiicke wurden von unseren Sicherheitsdetektoren
nicht erkannt. Beim weiteren Produktionsvorgang wurde der Magnet zerkleinert.

Leider ist nicht auszuschlief3en, dass einzelne kleine Stiicke davon in vereinzelten
Verpackungen enthalten sein kdnnen. Das Wohlergehen der Haustiere ist die wichtigste
Prioritat fur unser Handeln. Die BEWITAL petfood GmbH & Co. KG ruft deshalb die
betroffene Charge aus dem Handel zurtck. Wir haben bereits die zustandigen Behorden
informiert. Bitte verflttern Sie das entsprechende Produkt nicht an Ihren Hund.

Kundinnen und Kunden, die dieses Produkt mit dem genannten Mindesthaltbarkeitsdatum
gekauft haben, kénnen dieses gegen Erstattung des Kaufpreises auch ohne Vorlage des
Kassenbons in ihren Einkaufsstatten zurlickgeben. Wir bedauern diesen Umstand, rufen
aus unserer Verantwortung gegenuber den Haustieren zurtck.

Bei Fragen stehen wir gerne zur Verfiigung: 02862 581-400
Ihr BEWITAL petfood Qualitatsmanagement
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