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Pfefferküchlerei E.C. Groschky  Rietschelstr.   15  01896 Pulsnitz  

Verbraucherinformation Warenrückruf

Sehr geehrte Damen und Herren,

aufgrund des Rohstoff-Warenrückrufes für Zimt von der Gewürze Markranstädt GmbH, rufen wir aus 
Gründen des vorbeugenden Verbraucherschutzes all unsere Produkte mit dem Mindesthaltbarkeitsdatum 
(MHD) 05.11.2020 bis 15.10.2022 zurück.

Ausgenommen aus diesem Warenrückruf ist der Elisenkuchen mit dem MHD 01.12.2021 sowie Kokos-, 
Mandel, Schoko-, Oblatenmakronen.

Grund für den Rückruf: 
Im Rahmen einer Untersuchung wurde festgestellt, dass der Gehalt von Ethylenoxid und 2-Chlorethanol in 
Summe den zulässigen Risikowert der gering besorgniserregenden Aufnahmemenge überschreitet.
Aus diesem Grund rufen wir die Produkte vorsorglich zurück und raten vom Verzehr der betroffenen 
Produkte ab.

Sie als Kunde können die entsprechenden Produkte zurückgeben oder selbst vernichten. Für Produkte mit 
einem noch nicht abgelaufenen MHD, kann der Kaufpreis erstattet werden. Auf der Rückseite ist der 
Verfahrensablauf Ihrer Warenrückgabe bzw. das Vernichten der Ware zu dokumentieren und an uns zurück
zu senden (per E-Mail info@groschky.de oder per Fax 035 955 / 826 22).  

Die Qualität und Sicherheit unserer Produkte haben für uns höchste Priorität. Wir bedauern den Vorfall und
entschuldigen uns bei Ihnen für die entstandenen Unannehmlichkeiten.

Mit freundlichen Grüßen

Pfefferküchlerei E. C. Groschky

Ihr Zeichen:
Ihre Nachricht vom:
Unser Zeichen:
Ihr Ansprechpartner:
Telefon: 035955 82624
Email: info@groschky.de

Datum: 01.02.2022



Absender:
Name
Str.
PLZ

Ich/wir geben zurück
vernichten 

folgende Produkte:

Menge Bezeichnung MHD

                                                                                                                       

                                                                                                                       

                                                                                                                       

                                                                                                                       

                                                                                                                       

                                                                                                                       

                                                                                                                       

Hiermit bestätige ich/wir die oben genannten Angaben.
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